赤峰学院2020-2021学年第一学期本专科在线教学质量报告

为坚决贯彻落实教育部、自治区教育厅关于新型冠状病毒感染的肺炎疫情防控工作要求，根据《赤峰学院关于2020年秋季学期本专科学生开学返校工作的通知》（赤院院字〔2020〕136 号）、《关于2020-2021学年第一学期期初教学工作安排的通知》（赤院教字〔2020〕15号）及《教务处关于2020-2021学年第一学期学生延期返校相关教学工作安排的通知》（赤院教字〔2020〕16 号）文件要求，我校2020 年秋季本专科教学工作开展了四周（8月24日至9月18日）的线上教学工作，现将教学运行及质量情况汇报如下：
一、全校整体数据
本次四周的线上教学中，共有975位教师为10112名学生开设线上教学课程938门，开课门次数8221次，学生在线学习达682321人次。
截止目前，我校共有1803名教师在超星“一平三端”建设有效课程4304门，创建网络教学班级8279个。正式运行课程938门，包含超星尔雅通识课程5门。其余课程均为老师们备课所用。
（一）每日运行课程门数
本次四周的线上教学中，每日运行课程门数在650门左右（见图2），其中自建课占59.41%，引用超星资源建课的占40.59%，详见图3。

图2每日课程运行门数
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图3 运行课程类型统计
（二）每日教师及学生上线人数
本次四周的线上教学中，教师日均约上线520名，学生日均约上线7700人，见图4。

图4 每日上线教师及学生人数
（三）资源建设情况
截止目前，全校师生共上传资源2582908，其中图片2343780，视频72151个，文本104615个，音频62362个。
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图5全校资源建设情况
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      图6各院系建课数及资源（top10）               图7 资源类型占比

2、 在线教学平台应用数据分析
根据超星“一平三端”智慧教学系统数据，对本次四周的线上教学相关情况进行了分析。具体分析情况如下。
（一）平台访问量及教师学生活跃度
本次四周的线上教学中，泛雅网络教学综合平台日均访问量(PV) 320万左右（见图8），教师访问每天近乎平稳，随着学生错峰返校，线下授课开始，线上访问量呈现逐步减少现象。

图8日访问量（pv）统计
[image: ] [image: ]     
图9院系教师活跃度                     图10院系学生活跃度
（二）教学数据
1.课堂活动发布及学生参与人次
 本次四周的线上教学中，共发布9535个课堂活动，平均每日发布550个；课堂活动参于总人次270762人次，每日课堂活动参与在13538人次左右，见图11；课堂活动发布最多的课堂活动为签到，占整体活动50%，详见图12。

图11课堂活动发布及参与人次统计
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图12课堂活动类型统计
[bookmark: _Toc34732363]2.师生讨论情况
本次四周的线上教学中，师生讨论日均3810次左右，每周的周一周二师生讨论数最高（图13）。

图13师生讨论数据统计
3.作业发布及批阅情况
本次四周的线上教学中，教师共发布2431次作业，平均每日121次，累计批阅20623份作业（图14）。

图14 作业发布及批阅情况统计
4.学生任务点及作业完成情况
本次四周的线上教学中，学生们每天积极完成老师布置的任务，累计共完成任务点542157人次；累计完成作业60395人次，作业及格率在90%以上，考试及格分数以上占84%，详见图15-图17。

图15 学生任务完成情况统计
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图16学生作业平均分占比                  图17学生考试平均分占比  
三、教学质量监控与督导情况
（一）持续开展教学质量监控与督导工作，有效促进线上教学质量提升
我校各教学单位根据《关于做好疫情防控期间线上本专科教学质量监控与督导工作的通知》（赤院教字〔2020〕6号）要求，实行线上教学运行及质量情况周报告制度，统计我校使用泛雅网络教学平台相关数据，汇总二级学院教学运行情况、教学督导员和学生教学信息员工作情况，及时对线上教学的总体实施情况进行效果分析，确保了教学质量监控与督导的实时跟进措施。
本次四周的线上教学中，学校教学督导委员会成立四个督导工作组，持续进行线上督导；各教学单位线上教学督导工作组，积极发挥监督、巡查作用；有效发挥学生教学信息员队伍的纽带作用。校教学督导委员会及各教学单位教学督导组累计听课2619人次，积极发挥教学督导队伍的作用，使线上线下教学质量稳步提升。学生教学信息员对2451名学生进行了线上教学调研工作。接受调研的学生中92.82%认为教师线上教学准备充分，89.02%认为线上课堂氛围活泼、互动积极，85.39%认为线上教学课程中不懂的地方能及时有效地解决，67.44%喜欢PPT录屏网课，81.15%已经做好返校学习的准备。学生总体对开展在线教学课程的老师满意度很高。
（2） 安排部署期初教学工作，充分做好学生返校复课教学准备
根据《关于2020-2021学年第一学期期初教学工作安排的通知》（赤院教字〔2020〕15号）及《教务处关于2020-2021学年第一学期学生延期返校相关教学工作安排的通知》（赤院教字〔2020〕16 号），顺利完成了期初各项教学工作：在开学第一周及第二周开展往届生、应届生线上期初补考工作，共进行17轮次1036人次参加考试；在第三周及第四周开展网上选课工作，共计6100人次选课60门；全国大学英语四六级考试；安排期初教学工作专项调研工作；教务处提前征订教材、排查教室情况，为学生返校复课做好前期准备等多项教学工作。
（三）成功举办在线教学设计大赛，切实推进教学模式与考核方式改革
针对我校2019-2020第二学期在线教学实际情况，为进一步提高我校线上教学质量，加强课程与现代信息技术的融合，促进我校课程建设与改革实施，学校与北京超星尔雅教育科技有限公司联合举办了赤峰学院在线教学设计大赛。本次比赛分初赛、决赛两个阶段进行，初赛由二级学院举办，共有39名选手参加决赛。经专家评委评审，最终评出一等奖4名，二等奖5名，三等奖10名，优秀奖20名。本次比赛旨在以比赛为契机，鼓励全体教师积极参与在线教学，进而加强过程化考核评价对于教学改革的促进，有效推动我校课堂教学模式与考核方式改革，提高我校教学水平，提升我校教学质量，把我校教学改革推向新高度。
（四）多措施并举开展线上教学，积极探索教学新模式
1.构建了“多手段、多模式、多预案”的线上教学模式
文学院语言类课程大多互动性强，如何充分利用在线平台和在线工具保证教学正常实施是关键所在。因此任课教师在掌握一种建课工具（学习通）记录教学过程化管理的前提下，结合各自课程性质特点和学生工具使用情况，同时选取一种直播或录屏实时传输方式。文学院全体教师带领学生积极测试，构建了多元化方案，授课全过程需要实时互动的课程选取“腾讯会议/腾讯课堂”、“钉钉会议”、“qq/微信视频语音”等多个授课方案；不需高程度互动的理论讲授课程，采用大学慕课等在线课程形式，进行翻转课堂。虽然课程门数多，类型繁杂，在全体师生的共同努力下形成了“多手段、多模式、多预案”的线上教学模式，整体运行较流畅。
2.创新线上实践教学方式
资源环境与建筑工程学院总结2019-2020第二学期在线教学经验，本学期在线上教学期间积极推广优秀经验，并对实践课程进行创新教学。针对2016级毕业班学生的实践课，安排有一定工程背景及经验的教师授课，教师通过利用网络手段，增加演示、模拟等实践课程资源，在线上授课时能够理论联系实际，使学生们不仅听的清楚，更能听的明白。《施工场地布置》课程从理解建筑施工与场地布置出发，通过对学生与教师之间沟通与交流方式的设计，创造出新的生活、工作、学习与娱乐体验。该课程目的是使学生掌握建筑施工场地布置的原则与方法。在教学上，该课程通过使用线上教育和远程会议平台模拟课堂教学和分组讨论，在作品展示上，学生通过BIM三维模型模拟平台替代实地参观，取得了良好的教学成果和反馈。
3.优化教学设计，探索有效线上教学模式
师范教育实践中心全体教师发扬团结协作、勇于担当的精神，不断改进线上教学方式，探索有效线上教学模式，严格过程考核与管理，确保线上教学工作平稳推进、高质量运行。 鼓励教师以任务和问题为牵引，引导学生有效利用课下时间主动学习，线上师生开展高质量的讨论交流，反馈学习结果。利用网络对数据的留痕，通过互动频率、互动质量等数据，判断学生的学习成效。同时，加强答疑辅导，关注学生诉求，必要时及时调整授课模式和授课节奏，从而建立“调查－反馈－改进”良性互动机制，优化教学设计，有效提升线上教学质量。
四、总结
从平台运行数据来看，全校师生已完全适应并圆满完成了线上教学；从教学总体运行情况和教学质量监控与督导情况来看，我校1-4周线上教学运行顺畅有效，线上教学秩序稳定有效，教学管理工作严谨有序，本学期线上各项教学工作圆满收官。
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